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新宿区から広める“介護事業所の電子申請ＤＸ” 

「電子申請のトリセツ」では、介護事業所の電子申請をサポート 

～介護事業所の目線で、電子申請するノウハウをフィードバック～ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2025 年度までに電子申請へ移行する手続きをサポート 

介護業界の電子化や公表化を支援する公表システムサポート株式会社（東京都新宿区）では、「電子申請のトリセツ」事業

所サポートプランとして、2025 年 4 月より介護事業所の電子申請を、無料で支援するお試しサポートを企画しました。 

介護保険法施行規則の改正（*）により、介護事業所から自治体への指定申請や変更届出などの手続きが、紙文書による

窓口申請から、オンラインの電子申請へ移行していきます。（2025 年度末までに、全国の自治体にて電子申請へ移行する予

定となります）（*）介護保険法施行規則（令和 5 年厚生労働省令第 46 号） 

原則として全ての介護事業所・自治体において、標準様式と電子申請届出システムを通じた申請届出の手続きへ移行してい

きますが、新たな手続きでその操作も複雑なため、初めて申請届出する介護事業所の目線からすると、ハードルが高いものに

なっているようです。（当社が新宿区の連絡会や勉強会に参加している中からヒアリング） 

 

「電子申請のトリセツ」事業所サポートプランは 

介護事業所の電子申請にフォーカスして、基本的な制度やシステムの紹介から、 

申請資料を用意する手順、さらにシステムで登録する操作などを解説しています。 

・ＵＲＬ：https://www.kaigokensaku.net/support-plan/servicer_member/ 

・対象者：介護事業所の代表者や管理者 

・主な内容：電子申請を解説するスライド資料、操作手順のショートムービー、 

関連するトピックスや参考事例など 

 

新宿区の介護事業所向けに、電子申請のお試しサポートは 

・これまでに当社が新宿区の連絡会や勉強会に参加している中で、電子化された

指定申請の手続きやそのシステムの操作など、新たな制度やシステムが難しい、とい

う声をうかがっていました。 

・そのため介護事業者の目線で、電子申請の手続きを説明して、事前に用意した

方が情報やシステムでの操作などを、無料で支援するお試しサポートを企画しました。 

 

》》》詳しい内容は、続くページへ 
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2025 年 4 月 2 日 
公表システムサポート株式会社 
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介護事業所の電子申請をお試しサポート 

新宿区の介護事業所を対象に、電子申請する手続きのコツや参考資料など、お試しサポートをしています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〈手続きや操作のサポート〉 

・電子申請の手続きを説明 

・様式や添付資料を用意 

・システムでの申請届出 

→1回～2回に打ち合わせで、電子申請が済ませられます。 

→提出する様式や添付資料は、各事業所にて手配してください。 

〈ケース事例（ユーザーの声）〉 

・お試しモニターの評価や感想 

→お試しサポートとして、電子申請の説明や支援をする中で、挙がってきたケース事例や手続きのコツや 

参考資料などを、さらに他の介護事業所をサポートするノウハウとする予定です。 

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

今回は新宿区の介護事業所向けに、お試しサポートを想定していますので、これから電子申請を準備するケースや、 

既に手続きをしたが迷ってしまったケースなどに、ご検討ください。 

（新宿区の介護事業所向けに、6月末まで月7～8事業所ほどを想定しています） 

 

》》》経営報告のお試しサポートはこちら（問い合わせフォームより） 

https://www.kaigokensaku.net/contact/ 
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「電子申請のトリセツ」事業所サポートプラン 

「電子申請のトリセツ」事業所サポートプランは 

・事業所サポートプランでは、介護事業所での電子申請の利用にフォーカスし、電子申請を 

ステップごとに分けて、その手続きをスライドや動画などで解説しています。 

例）解説スライド、操作手順の動画、ケース事例など 

 

「電子申請のトリセツ」事業所サポートプラン 

・ＵＲＬ：https://www.kaigokensaku.net/support-plan/servicer_member/ 

・対象者：介護事業所の代表者や管理者 

・主な内容：電子申請を解説するスライド資料、操作手順のショートムービー、 

関連するトピックスや参考事例など 

 

 

 

 

 

 

 

 

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

電子申請のお試しサポート 

新宿区の介護事業所を対象に、電子申請する手続きのコツや参考資料など、 

お試しサポートをしています。 

》》》電子申請のお試しサポートはこちら（問い合わせフォームより） 

https://www.kaigokensaku.net/contact/ 

 

プレスリリースについて〔お問合せ先〕 

「公表システムサポート」運営事務局 

・所在地：〒169-0075 東京都新宿区高田馬場 1-32-10  

新宿区立高田馬場創業支援センター 

・事務局（代表）：高瀬 誠 

・連絡先：mailto:info@kaigokensaku.net 

・ＷＥＢ：https://www.kaigokensaku.net/  

こちらより 
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